UPRAVLJANJE LJUDSKIM RESURSIMA

Doc. dr Mehmed Avdagi
ISPITNA PITANJA

l.
1. Pojam, svrha i z&daj menadzmenta ljudskih resursa.
2. Kako nacionalna kultura d& na praksu upravljanja ljudskim resursima po Huafstu.
3. Kako nacionalna kultura gé& na praksu upravljanja ljudskim resursima po Treugpsu.
4. Ciljevi upravljanja ljudskim resursima. Navedite Objasnite ih.
5. Navedite i objasnite aktivnosti upravljanja klien resursima kao i medjuzavisnost ciljeva MLIR-a
aktivnosti MLIR-a.
6. Koje se aktivnosti MLJR-a javljaju u staffindwgje u vezi sa ciljevima obuke i razvoja.
7. Koje su aktivnosti MLJR-a u vezi sa motivaciondomkcijom a koje u vezi sa funkcijom
zadrzavanja?
8. Kako se&etiri vaznije aktivnosti MLJR-a sprovode u praksi?

Il.

1. Protumaite model sistema menadzmenta ljudskih resursa gawvne izazove okruzenja.
2. Historijske pretpostavke menadZmenta ljudsk#uirga- rani uzorci i porijeklo.
3. Historijski osvrt na menadZzment ljudskih resursaéni menadzment F.W. Taylor-a i Hawthorne-ski
eksperimenti.
4. Historijski osvrt menadzmenta ljudskih resursaderni uticaji.
5. Spoljni izazovi MLIR-a - diversificiranost radaeage.
6. Spoljni izazovi MLIR-a - tehnoloski izazovi.
7. Spoljni izazovi MLIR-a - ekonomski izazovi.
8. Spoljni izazovi MLIR-a - drZzavni izazovi.
9. Organizacioni izazovi:

- Izazovi koji pottu od sindikata

- Izazovi koji pottu od potrebe za informacionim sistemima.

- Izazovi koji pottu od karaktera organizacione kulture i konflikata.
10. Profesionalizam kao izazov MLJR-a.
11. Meiunarodni izazovi. Objasnite pojam etnocentrizma.jeKeu specifinosti organizovanja
odjeljenja za ljudske resurse u uslovimaimearodnog angazovanja.
12. Metunarodno djelovanje uprave ljudskih resursa sakaspe

- Prava zaposlenih

- Maiunarodnog regrutovanja

- Maiunarodne selekcije

- Maiunarodne orijentacije

- Evaluacije i razvoja karijere.

1.
1. Sta je strategijsko upravljanje ljudskim resmea?
2. Navedite i objasnite glavhe komponente proctasgegijskog upravljanja relevantnih za formulisani
strategije.
3. Objasnitetetiri oblika povezanosti strategijskog planiranjgpravljanja ljudskim resursima.
4. Navedite i objasnite mazavisnost varijabli koje determiniSu uspeh u peimij (implementaciji)
strategije upravljanja ljudskim resursima.
5. Kako funkcija ljudskih resursa doprinosi implaertaxiji strategije upravljanja LIJR-ima- navedite i
objasnite aktivnosti ljudskih resursa.
6. Tipovi strategija MLJR-a i potrebe u ljudskinsbesima po tipovima strategija.
7. Navedite i objasnite kakve su implikacije raiilh strategija MLIJR-a na funkciji ljudskih resursa



- Strategija koncentracije
- Strategija unutraSnjeg rasta
- Strategija spoljneg rasta
- Strategija smanjenja
8. Vrednovanje i auditacija strategije upravljaljjaskim resursima
- Odabir strategije vrednovanja
- Karakter vrednovanja
- Predmet i podeija vrednovanja
- Weesnici vrednovanja
9. Metode vrednovanja strategije upravljanja LJR-ma
- Koeficijent ili menadZment pokazatelja
- Klju¢ni ciljevi
- Pokazatelji raspolozenja
- Menadzment kvaliteta
- Funkcionalni pristup
10. Uloga ljudskih resursa u obeztipanju strateSke kompetitivne prednosti.

V.
1. Pravni aspekt MLJR-a - nacionalna prava iz rgdodnosa koja se primjenjuju unutar granica jedne
drzave. Koja su relevantna normativna akta kojaligg prava po osnovu rada.
2. Pravi aspekt MLJR-a - rienarodna prava (univerzalno, regionalno i bilatevahelunarodno radno
pravo).
3. Koja su prava po osnovu rada sadrzana u UstAakadnu o radu? Navedite ih i ukratko protuite
4. Jednake Sanse zaposlenih- heterogenost radgpe isman uticaj na praksu MLIR-a.
5. Teorijski pristupi jednakim Sansama zaposleliliteralni pristup i pristup upravljanja raznolikost.
6. Jednakost zapoSljavanja i zabrana diskriminacBesni i Hercegovini i Srbiji.

V.

1. Objasnite Sta predstavlja strategijsko plangangta taktko planiranje.
2. Objasnite Sta pod planiranjem ljudskih resursargzumijevamo kao i aktivnosti koje takvo
planiranje zahtjeva.
3. Objasnite vezu iznd@ procesa poslovnog planiranja i planiranja ljutlgigsursa.
4. U kom smislu ciljevi upravljanja ljudskim resima treba da budu osnova plana ljudskih resursa?
Objasnite Sta inventar talenata &nissadrZi.
5. Objasnite kako se odvija predanje potreba za radnom snagom

- Predutanje eskterne ponude

- Predutanje interne ponude
6. Objasnite preddanje eksterne i interne traznje za radnom snagdijasite najese primjenjivanu
tehniku za preddianje traznje za zaposlenima.
7. Objasnite «Akcioni plan» i «Kontrolu vrednovanjeao elemente plana ljudskih resursa.
8. Objasnite drugi pristup procesu planiranja lliddsesursa (Beardwel, Holden, Claydon). Elemeuti s
sljedei:

- Istrazivanje i analiza

- Preduianje

- Planiranje

- Implementacija i kontrola
9. Navedite i objasnite ng@g&e poteSkoée u planiranju ljudskih resursa

- Kriza identiteta

- Podrska top menadzmenta

- Obim p@etnog zalaganja

- Koordinacija sa odjeljenjem za MLJR i ostafiimkcijama

- Integracija sa poslovnim planiranjem

- Kvantitativni, versus, kvalitativni pristup

- Neuwestvovanje menadZmenta nizih nivoa

- Tehntke zamke.



VI.

1. Sta je analiza rada a $ta dizajn rada. Objasesitevne pojmove u vezi sa analizom i dizajnom rada
2. Sta je analiza rada. Koje to aktivnosti MLJRi&tar rezultate analize rada? Navedite ih i objasnit
znaaj tih podataka za aktivnosti MLJR.
3. Navedite i objasnite rezultate analize rada.edée nekoliko vaznijih elemenata koje treba dasad
opis posla sa specifikacijom.
4. Navedite metode za analizu rada. Od navedentbdaebjasnite detaljnije: «Metod posmatranja»,
«Metod vrednovanja radnih elemenata»i «Intervju».
5. Navedite metode za analizu rada. Od navedentiodaeobjasnite detaljnije «Taksonomija radnih
zadataka», «Fleishman-ov metod analize» i «Upitnik»
6. Navedite metode za analizu rada. Od navedenilbodae objasnite detaljnije «Upitnik» i
«Funkcionalnu analizu posla».
7. Sta je analiza rada? Koji su rezultati analizda? Navedite i objasnite potencijalne probleme u
analiziranju rada.
8. Sta je dizajn rada? Koje su faze dizajna radeja ¢ preovldujuéa praksa u dizajniranju rada bila
dugo vremena? Sta je opseg rada a $ta sadrzina?
9. Zasto se pristupa redizajniranju rada? Navedddbjasnite sljede&e tehnike redizajniranja: rotacija
poslova, prosirivanje rada i obdgeanje rada.
10. ZaSto se pristupa redizajniranju rada? Navedibjasnite sljed&e tehnike redizajniranja rada:
obog&ivanje rada i tzv. poluautonomne grupe.
11. Sta su alternativni programi rada? Objasnjeglale oblike alternativnih programa:

- Moduli rada

- Fleksibilno radno vrijeme

- Skr&eno radno vrijeme
12. Sta su alternativni programi rada? Objasnjeslale oblike alternativnih programa:

- Skr&eno radno vrijeme

- Kondenzovana radna nedjelja

- Rad kod kée
13. Navedite i objasnite slje¢ke pristupe dizajnu djelokruga rada:

- Mehaniki

- Motivacioni

- Bioloski
14. Navedite i objasnite slje¢ke pristupe dizajnu djelokruga rada:

- Bioloski

- Perceptivno-motorni

- Sociotehriki

VII.
1. Pojam, zn&gj i uloga staffinga u funkcijama menadzmenta. Nia lpitanja treba da odgovori staffing
sistem?
2. Protumaite model regrutacije, selekcije i orijentacije avisnosti od zrelosti predu&e (po autorima
Kochaw-u i Barocci-u)
3. Aktivnosti staffinga i regrutovanje kadrova. ka@k koji uticu na uspjesnost regrutovanja. Navedite ih
i objasnite.
4. Objasnite plan zapoSljavanja i prethnja. Koje se metode koriste u prethnju personalnih
potreba? Navedite ih i objasnite ih.
5. Izvori regrutovanja. UnutraSnji izvori. Navediteetode internog angaZzovanja. Koje su prednosti a
koji nedostaci internog angazovanja?
6. lzvor regrutovanja. Eksterni izvori angaZovanpiavedite metode eksternog angazovanja. Od
navedenih objasnite sljetl»Oglasavanje slobodnih radnih mjesta»; «Agemzajeaposljavanje».
7. lzvori regrutovanja. Eksterni izvori angaZovanpavedite metode eksternog angaZovanja. Od
navedenih objasnite «Alternativni staffing».
8. Speciféni zahtjevi u strukturi radne snage. (Regrutovasgenohranih roditelja. Stariji radnici.
Regrutovanje manjina i Zena. Ukljuanje u projekte socijalne por&ioGlobalna potraga za talentima).
9. Ko vrsi regrutaciju? Organizacioni podsticajegrutovanju. Jednake Sanse i regrutovanje.



10. Pojam, ciljevi i zn&aj profesionalne selekcije. Navedite opSti modekpsa selekcije (osam koraka
procesa selekcije). Kada se, u kojim situacijamstugah od ovog opSteg modela selekcije?

11. Objasnite sljede korake u procesu selekcije: Prijem molbi. Test@®ojam i svrha testova,
upotreba testova, validnost testova, vrste testova)

12. Objasnite sliede korake u procesu selekcije: Intervju. (Vrste mvjten, faktori uspjeSnosti
intervjua, ciljevi intervjua). Provjera dokumentaadi preporuke. Medicinska procjena.

13. Objasnite sljede korake u procesu selekcije: Razgovor sa rukowetio Prikaz posla. Odluka o
zapoSljavanju. Medicinska procjena. Provjera dokuaxgje i preporuke.

14. Profesionalna orijentacija- pojam, ciljevi icZaj.

15. Program orijentacije- ciljevi (socijalizacij@$posobljavanje radnika za posao), teme (Orgaizac
informacije. Beneficije zaposlenog. Odnosi sa pojeicha. ZaduzZenja zaposlenog), degfe gresSke u
programu orijentacije.

16. Razlozi za raspatvanje (unapréivanje, premjestanje, degradacije).

17. STAFFING modeli: Model énost/posao. Modeldnost/organizacija.

VIII.

1. Performanse organizacije. Objasnite sedaristupe kljgnim faktorima performansi organizacije:

- «Mc Kinsey 7-S» - model

- Hellenovo istrazivanje u evropskim kompanig(navesti neke od deset Kijuh strategija)

- Goldsmith i Cluterbuck- konflikt iznd& mogunosti da se obezbjedi kontrola i davanja autonamije
Navesti neke pojavne oblike konflikata.
2. Performanse organizacije. Objasnite siederistupe kljgnim performansama organizacije:

- Koncept upravljanja totalnim kvalitetom (TQM)

- Koncept «Biznis proces reinzenjering (BPRKkdncept «reinzenjering»

- Pristup «Organizacije koj&ep.
3. Performanse timova. DefiniSite pojam tima. Nateegednu od tipologija radnih timova. (Mohrman-
ovu, Sandrstrom-ovu ili tzv. tée klasifikaciju)
4. Efikasnost timova. Navedite neke od faktora e&ppsti timova. Protunige tzv. EkoloSki model
efikasnosti radnog tima.
5. Objasnite efikasnost timova sa aspektdinaa sastavljanja tima. Objasnite Hackman-ov model
efikasnog sastavljanja radnih timova. (I Faza- @meéd Il Faza- stvaranje uslova za rad; Ill Faza-
formiranje i izgradnja; IV Faza- pruzanje stalnestencije)
6. Objasnite efikasnost timova sa aspekta funksamja tima. Objasnite tri bithne komponente
funkcionisanja tima.
7. Faktori koji ugrozavaju efikasnost timova. Zaditmski rad ne uspijeva? GreSke menadzmenta,
odnosno, greskeélanova tima. PsiholoSke pojave kao konformizam pgoumiSljenje» i socijalno
zabuSavanje sa aspekta efikasnosti timova.
8. Upravljanje individualnim performansama. Kako medstavlja proces upravljanja individualnim
performansama? (Planiranj&éinka. Podrzavanjedinka. Préenje &inka.)
9. Performans menadzment sistemi. Prottiteaih i objasnite dvije grupe sistema za uprayéan
ucinkom (Sistemi koji paznju pos¥eju razvoju. Sistemi koji paznju positgu nagrdivanju). Faze
tipicnog sistema za upravljanjetiokom (Pismeni opis posla. Individualni ciljevi. Reojni plan.
Vrednovanje postizanja ciljeva.)
10. Performanse i motivacija. Pojam motivacijek&zite Semom osnovni motivacioni proces.
11. Motivacija i produktivnost rada Odgovor potkitepopStim modelom koji ilustruje povezanost
motivacije i winka.
12. Teorije motivacije. Navedite i objasnite te@motivacionog sadrzaja (Maslow, Herzberg).
13. Teorije motivacije. Navedite i objasnite teenipotivacionog sadrzaja (Herzberg, Mc Clelland).
14. Teorije motivacionih procesa. Navedite i objsteorije @ekivanja i teoriju prawinosti.
15. Teorije motivacionih procesa. Navedite i objesteoriju cilja i teoriju poj&anja - ustaljivanja.
16. Vrste motiva. Objasnite izborno ponasanje. dge objasnite nematerijalne motivatore.
17. Vrste motiva. Objasnite izborno ponasanje. l@ge objasnite materijalne motivatore.



IX.
1. Obuka zaposlenih. Ciljevi obuke. Koraci u oblkgimponente programa obuke.
2. Komponenta programa obuke. Procjena potreba-o&t sadrzi? Na Sta se odnosi analiza,
organizacija, analiza osoblja i analiza zadataka?
3. Komponenta programa obuke. Obeghjanje spremnosti za obuku.
4. Komponenta programa obuke. Stvaranje okruzenjgenje. Obezbjdivanje transfera obuke.
5. Komponenta programa obuke. Metode obuke- telpréeentovanja i Hands-on tehnike.
6. Komponenta programa obuke. Metode obuke- tehm&edzgradnju grupe. Obuke za specijalne
namjene.
7. Komponenta programa obuke. Procjena programkeol{Razlozi zbog kojih se vrsi ocjena obuke?
Kakvi se planovi procjenjivanja primjenjuju u pragnu obuke? Analiza troSkova i Kkoristi programa
obuke)
8. Razvoj karijere zaposlenih. Sta je karijera?iifiteni u karijeri? Sidra karijere?
9. MenadZment Kkarijere. Individualni menadzmentj&ee.
10. Menadzment karijere. Organizacije orijentisaaeopstveno odrzavanje i razvoj.
11. Internacionalna obuka i razvo;j.

X.
1. Menadzment kompenzacija. Ciljevi upravljanja k&mzacijama. Navedite vaznije faze u
rukovadenju kompenzacijama.
2. Vrednovanje posla. Objasnite model rangirarpd @anking) i metod klasifikacije (Job Grading).
3. Vrednovanje posla. Objasnite metod @derga faktora (Factor Comparisow), u objasSnjenjjediie
«korake» u izradi metodologije.
4. Vrednovanje posla. Objasnite metod bodovanjdNHGYSTEM). U objasnjenju slijedite «korake»
uobicajene u izradi metodologije.
5. Vrednovanje rezultata rada (PERFORMANCE MENAGEWIER. Objasnite dva pristupa
vrednovanju rezultata rada. Ko treba da vrSi vrednge?
6. Metode vrednovanja rezultata rada. Vrednovanj@gnovu ostvarenja cilja (MBO) i multilateralno
vrednovanje.
7. Metode vrednovanja rezultata rada. Normativiaradetod vrednovanja primjenom eseja. Metod
kriti¢nih dogaaja.
8. Metode vrednovanja rezultata rada. Giafiskala procjenjivanjaek lista. Ukotvljavanje (BARS)
9. Metode vrednovanja rezultata rada. Metod priegdizbora. Metode rangiranja. Ukotvljavanje
(BARS)
10. Ciljevi upravljanja kompenzacijama. Naveditebjasnite neke od potencijalnih greSaka u procesu
vrednovanja rezultata rada zaposlenih.
11. Sistem zarada. Ciljevi sistema zarada (cilzeyioslenih, ciljevi poslodavaca)
12. Tradicionalni sistemi zarada- Kriva i satnieaada. Platni razred i bodovni opseg.
13. Oblici provjere zarada i potencijalni probleiwkom istrazivanja o zaradama.
14. Utvidivanje strukture zarada. Navedite neke od elemenatada. Navedite faktore koji &ti na
strukturu i visinu zarada. Uticaj ostalimilaca na sistem zarada.
15. Alternative tradicionalnoj strukturi zaradaad@inje po osnovu proizvodnih sposobnosti (Skill- blase
pay). Kompetencioni model. Integracija platnih ega.
16. Stimulativni sistem zarada. Razlozi primjenstesna? Principi koje ovaj sistem mora da uvazi.
Razlozi za neuspjeh. Nedostaci stimulativhog siatem
17. Stimulacija pojedinca. Rlanje po jedinici proizvoda. Stimulisanje uStedenwea. Mjerenje
dnevnog rada. Individualni bonusi. Nagdiraanje inventivnosti.
18. Stimulativna zarada trgovaca.
19. Grupna stimulacija. Stimulacija na nivou orgaije (Podjela profita. Scaulou-ov program.
Akcionarstvo).
20. Grupna stimulacija. Stimulacija na nivou orgagije (Gainsharing- podjela ciljeva. Model
varijabilnih stimulacija).
21. Stimulacija menadzera. Kratkéna- dugordna stimulacija menadzera. (Pravo na akcije,
Konverzija dividende u akcije. Stock Apprecationghts- SARs. Program fantomskih akcija.
Restrikcioni program.



22. Beneficije. Tipovi beneficija (Beneficije vezana nerad).

23. Beneficije. Tipovi beneficija (Beneficije u vesa osiguranjem Beneficije u vezi sa penzioniganje
Usluge zaposlenima)

24. Beneficije. Tipovi beneficije- objasnite «Fldkge programe beneficija». Kako se wiuju
troskovi beneficija? Kakva je praksa beneficijaasBi i Hercegovini i Srbiji?

XI.
1. Pravna i socijalna bezbjednost zaposlenih.
2. Programi za ponéazaposlenima u rjeSavanjétih problema.
3. Fizikka bezbjednost zaposlenih. Zakonski okvir za oledgbije fizicke bezbjednosti zaposlenih.
Programi za pov@vanje bezbjednosti zaposlenih.
4. Profesionalne nezgode. Mjere za otklanjanjegsiohalnih nezgoda.
5. Zlostavljanje- nasilje na radnom mjestu. Ohtiasilja na radnom mjestu i mjere za otklanjanjeljaas
na radnom mjestu.
6. Zdravlje zaposlenih. Upravljanje zdravstvenimlipemima zaposlenih (puSenje, alkoholizam, droga,
SIDA, problemi uzrokovani radom satearom, fizéki rad, nezdrava okolina).
7. Upravljanje zdravstvenim problemima zaposlemsine§ na radu, Burnout- iscrpljenost) Kako da se
izbjegnu zdravstveni problemi zaposlenih?

XII.
1. Sindikat- formiranje, sadrzaj i metod rada duathe organizacije.
2. Kolektivno ugovaranje. Razvoj kolektivnog ugoaaa i kolektivnin ugovora o radu u Bosni i
Hercegovini. Koncepcija i sadrzina teksta za opétektivne ugovore.
3. Odnosi ugovornih strana u kolektivnom ugovaranfdrganizacije poslodavaca i poslodavci.
Predstavljanje poslodavaca u kolektivnom ugovoindi8alna organizacija kao predstavnik radnika.
Zaklju¢enje kolektivhog ugovora.
4. Sadrzina kolektivnih ugovora. Dejstvo kolektivnigovora.
5. Participativni menadZzment. Pojam ovlaStenjaafqgparticipacije.
6. Proces participacije. Stepen participacije.
7. Participativni program (Konsultativhi menadzmertijedlog programa. Krugovi kvaliteta. Srednje-
menadZmentski odbor. Samoupravni timovi. Pravoisgoj
8. Participacija u upravljanju u nas.

XI11.
1. Navedite i objasnite periode u razvoju menadzendindskih resursa (pet deseth@ sa aspekta
aktivnosti strdnjaka za upravljanje ljudskim resursima po navememeriodima (mehaniciski,
legalisticki, organistéki)
2. Navedite i objasnite periode u razvoju menadiendjudskih resursa (pet desethd sa aspekta
aktivnosti strdnjaka za upravljanje ljudskim resursima (stratégijkataliticki)
3. Prognoza promjena u upravljanju ljudskim resussi(Fleksibilnost radnog mjesta. Globalno
poslovanje. Rad i drustvo.)
4. Prognoza promjena u upravljanju ljudskim resuoesi (Razvoj zaposlenih. Definicija poslova.
Strategijska uloga upravljanja ljudskim resursima.)
5. Kakva treba da bude funkcija menadzmenta ljidst$ursa budmosti? (Postati strategijski partner.
Upravljanje infrastrukturom preduéz)
6. Kakva treba da bude funkcija menadZzmenta ljuds&sursa budunosti? (Upravljanje doprinosom
zaposlenih. Upravljanje transformacijom i promjenpm
7. Kakav treba da bude stnjak za menadZzment ljudskih resursa kumhsti (Anticipiranje budéih
dogataja. Upoznavanje eksternog okruzenja. Osvajanje Md&heracije. Vjezbanje brutalnog
optimizma. Podjela ideja. UravnoteZavanije ciljeeabanije. Modeli tri C).



XV

1. Sta je Dvadesti vijek donio na na3oj planeti pdregitalizma, grdanskog drustva i savremene
demokratije?

2. Koja je drzava u svijetu predidjéa sa organizacijom rada?

3. Kako definisati menadzment ljudskih resursa?

4. Navedite u koliko i koje grupe se mogu svrstatilpaisu bilo kojem privrednom drustvu:

5. Karakter promjena koje su zahvatile svijet ogledagi u oblastima. Navedite najmanje tri
zn&ajne oblasti u kojima se deSavaju promjene?

6. Navedite definiciju zanimanja?

7. Navedite definiciju zanimanja po @gnarodnoj klasifikaciji i kada je utiena?

8. Navedite srodnost- polozaj u zanimanju?

9. Objasnite srodnost djelatnosti i zanimanja?

10. Objasnite srodnost struke i zanimanja?
11. Objasnite srodnost zanimanja i zvanja?
12.Objasnite srodnost zanimanja i radnog mjesta?
13. Objasnite pojam «sttmi naziv»?
14.Zaokruzite tédan odgovor za sttmi naziv:
15. Navedite klasifikacije ekonomskog sastava stanaova?s
16. Ekonomski i druStveno posmatrano stanovnigine dvije velike kategorije, navedite koje?
17.Objasnite zn&aj planiranja?
18. Navedite Sta je potrebno znati da bi se napravibadplan kadrova?
19. Navedite najmanjéetiri osnovne karakteristike postindustrijskog dva®
20.Navedite probleme s kojima se suésr&ompanije Zapada u domenu planiranja kadrova?
21.Navedite koji su glavni ciljevi planiranja kadrouaorganizacijama rada po Makielskom?
22.Navedite metode planiranja?
23.Navedite postupke i tehniku za utiwanje zahtjeva rada?
24.Navedite Sta treba ustanoviti analizom radnih rajgst
25.Navedite koji je zadatak analizovanja radnih mjesta
26. Definisati organizaciju prema M.Novaku?
27.Koje je zn&enje organizacije zéovjeka i Sta se organizacijom postize?
28.Navedite Tejlorove principe organizacije i objaenh u kratkim crtama?
29. Kakav je odnos org i drugih znanstvenih discg®?
29.U kojem sli&aju se moZe govoriti 0 hegativnhom uticaju org:ogjeka?
30. Definisi organizaciju rada?
31.Jeli org rada uzi ili Siri pojam od od poslovne opgeduzéa ili je rije¢ o istovjetnim
pojmovima?
32.Navedite Faylove principe organizacije?
33.Koji su to Alfordovi principi organizacije?
34.0bjasnite stajaliSte Bata 0 mogadnostima definisanja i propisivanja organizacijskéiela?
35.Koja su temeljna nzela organizacije prema Sik&vi Novaku koja se mogu
primjeniti neovisno o tipu organizacije?
36. DefiniSite pojam standardizacije,tipizacije i ukécije?
37.Koji su to temeljni principi racionalizacije o ongaaciji?

38. Sta su organizacijske vrste i koji su kriterijiidantifikaciju razltitih vrsta organizacije?
39.Razlika izméu klastne i neoklasine organizacije?

40. Faktori organizacije?

41.UNUTRASNJI FAKTORI ORGANIZACIJE?

42.Elementi organizacijske strukture?

43. Sta obezbjéuje kvalitetnu organizacijsku strukturu?

44.Formalna i neformalna organizacijska struktura?

45. Dimenzije organizacijske strukture?

46. StrateSke poslovne jedinice (SPJ)?

47.Centri odgovornosti?



48.U ¢emu se ogleda razlika izihe klasine i savremene organizacije predie®
49.Osnovne karakteristike moderne organizacije i uiof@macijske tehnologiji
50. Funkcionalna organizacijska struktura?

51.Diviziona organizacijska struktura?

52.Virtualna organizacijska struktura?

53.Mrezna organizacija?

54.T-oblik organizacije?

55. Sta je to klaster organizacija?

56. Kolektiv zaposlenih, integracija i deintegracija?
57.0Organizacija sredstva za proizvodnju?

58. Organizacija ra8anivanja i grupisanja zadataka predie®e
59. Organizacija funkcija?

60. Organizacija radnog mjesta?

61.Pojam i vrste organizacijskih promjena?

62.Faze i faktori mijenjanja organizacije?

63. Koraci upravljanja organizacijskim promjenama?
64.0Organizacijska kultura?

65. TehnoloSke promjene u organizaciji?

66. Strukturne promjene u organizaciji?

67.Promjene zaposlenih u organizaciji?

68. Konflikti u organizaciji?

69. RjeSavanije i upravljanje konfliktima?



